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INFORMAGOES NOS TERMOS DO ART. 13 E 14 DO REG. (UE) 2016/679 ("GDPR")

A Amilon fornece abaixo as informac&es exigidas pelo GDPR sobre o processamento de dados pessoais relacionados ao registro no portal
www.ideashopping.com ("Portal") e ao uso dos servigos relacionados pelos usudrios ("Usuario(s") — em particular, a compra de cartdes-
presente e o ideaShopping (também em favor de um terceiro, "Beneficidrio").") — melhor regidos pelos termos e condi¢Bes gerais de
contratacdo (termos de utilizagdo e condigdes de venda, disponiveis no rodapé do Portal).

1. Fontes e categorias de dados tratados — natureza da disposicdo

Conforme indicado nos termos de uso, o Usudrio, para usar sua ideia de Compra no Portal, devera:

1. registre-se para o mesmo (i) preenchendo o formulério apropriado, com a insercdo de nome e sobrenome, enderego de e-mail, nUmero
de telefone, provincia de residéncia, bem como criando uma senha (podendo opcionalmente adicionar o endereco de residéncia, faixa
etaria e sexo) ou (ii) autenticando usando a chamada "Senha" ou (ii) autenticando usando a chamada "Senha" ou (ii) autenticando
usando o CD. "login social", ou seja, usando sua conta do Facebook ou Google (neste caso, o provedor de referéncia transmitird os
seguintes dados para a Amilon: endereco de e-mail, cédigo de identificacdo alfanumérico, data de registro no Portal, provedor de
referéncia e uUltimo acesso a este Ultimo) e, em seguida, farad login usando suas credenciais, ou

2. acesso em modo "convidado"; neste caso tera de introduzir o "coédigo" da sua ideiaShopping, bem como fornecer o nimero do seu
telemavel, onde recebera o cddigo de seguranca para confirmagdo da identidade.

Se o Utilizador se limitar a comprar uma ideia de Compras (também possivel sem autenticacao), terd apenas de indicar o endereco de e-mail

para o qual a mesma sera entregue.

Se o Usudrio decidir entregar o Cartdo Presente / ideaShopping a um Beneficiario, ele fornecera seus dados a Amilon para fins de entrega

(nome e sobrenome, enderego de e-mail), bem como especificara seus dados (nome e sobrenome, endereco de e-mail).

Amilon também processa os dados do cartdo de crédito dos Usudrios (e os comunica ao chamado "Amilon Party"). "adquirente", ou seja, o

prestador de servigcos de pagamento que gere o pagamento, atuando como responsavel independente pelo tratamento de dados), bem

como informacGes sobre a compra.

As informacdes sobre o tratamento dos dados de navegacdo e os relativos a utilizacdo de cookies podem ser consultadas na politica de

privacidade e cookies disponibilizada no banner de cookies que aparece no primeiro acesso e no rodapé do Portal.

2. Identidade e dados de contacto do responsavel pelo tratamento

O Controlador de Dados é Amilon S.r.l., Codigo Tributario e IVA n2 05921090964, com sede na via Natale Battaglia n. 12, Mildo, endereco de
e-mail privacy@amilon.eu ("Amilon" ou "Controlador de Dados").

3. Dados de contacto do Encarregado da Protecdo de Dados (DPO)

O DPO pode ser contatado no enderego de e-mail dpo-ext@amilon.eu.

4. Finalidades do processamento, bases legais e prazos de retengéo de dados

POR QUE 0S DADOS PESSOAIS SAO
PROCESSADOS?

QUAL E A CONDIGAO QUE TORNA O TRATAMENTO
LiaTo?

POR QUANTO TEMPO MANTEMOS OS DADOS
PESSOAIS?

Permitir o registo no Portal e a
utilizagdo dos servigos relacionados,
também como Utilizador
"convidado".

Entre os servicos prestados pode
estar um chatbot especial, baseado
em um sistema de inteligéncia
artificial, para o gerenciamento de
solicitagdes de assisténcia por parte
do Usudrio. Refira-se que os dados
fornecidos serdo também tratados
de forma a melhorar a eficicia do
chatbot, para que ao longo do
tempo este fornega respostas cada
vez mais adequadas e relevantes
aos pedidos de assisténcia. Vocé
sempre pode chamar um operador
humano para obter assisténcia.

A execucdo de um contrato no qual o
Utilizador é parte (ou em favor do qual o
contrato é celebrado, no caso do
Beneficiario).

A busca do interesse legitimo do Controlador
de Dados para o processamento de dados
para fins de treinamento do chatbot.

Para estabelecer, exercer ou
defender os direitos da Amilon.

A prossecucdo do interesse legitimo do
Responsavel pelo Tratamento.

Durante toda a duragdo da relagdo
contratual com Amilon (registro no
Portal) e, como prazo de prescricdo
ordindrio, pelos 10 anos seguintes.

Em caso de litigio, os dados sdo
conservados até ao termo dos prazos
das agOes de recurso.
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Para mitigar o risco de fraude nos
pagamentos no  Portal, sdo
fornecidos os seguintes:

- a identificacdo dos Utilizadores
(mediante confirmagdo via
telemovel);

- a realizagdo de verificagdes nos
dados do cartdo de crédito inseridos
durante a compra do Usuario.

c. Cumprir obrigagGes administrativo- O cumprimento de uma obrigagéo legal a qual Os dados serdo armazenados por 10
contabilisticas, fiscais e outras o Controlador de Dados esta sujeito. anos, como um periodo geral de
obrigagdes legais, de acordo com os retencdo de dez anos prescrito por lei.
requisitos da legislacdo em vigor.

d. Enviar —para o endereco de e-mail A chamada "Autoridade Tributédria". "soft Até que o titular dos dados se oponha
fornecido pelo Usudrio - spam" referido no art. 130, c. 4 do Decreto (clicando no link "cancelar inscri¢do" em

comunicagBes promocionais sobre Legislativo n2.  196/2003 ("Codigo de cada comunicagdo).
produtos fornecidos pela Amilon Privacidade").
semelhantes aos adquiridos no

Portal (por exemplo, sobre a adi¢do

de um novo cartdo-presente nos

catdlogos dos sites de comércio

eletronico da Amilon ou

relacionados a um  desconto

especifico  aplicado a uma

determinada marca de cartdes-

presente vendidos neles).

e. Realizar atividades de marketing O consentimento do Usudrio, que é opcionale  Os dados serdo armazenados por 3
com perfil, ou seja, o pode ser revogado a qualquer momento. anos, sem prejuizo do direito do
processamento de um perfil de Usuario de se opor (também clicando
usudrio com base nos dados no link "cancelar inscrigéo" em cada
fornecidos pelo usudrio (durante o comunicacdo) ou de revogar o
registro e a compra) em consentimento deste dltimo.

combinagdo com informagBes
relacionadas a navegagdo no Portal
(inferidas, em particular, de cliques
on-line em determinados
produtos/se¢Bes) coletadas por
meio de cookies, a fim de permitir
que Amilon oferecer mensagens
promocionais e/ou  conteldos
online mais alinhados com este
perfil, através de métodos de
contacto automatizados (como e-
mails personalizados) e/ou banners
publicitarios online.

ApOs a expiracdo dos prazos de armazenamento indicados acima, os dados serdo destruidos, excluidos ou tornados anénimos, de forma
compativel com o tempo técnico de exclusdo e backup.

5. Fornecimento de dados
Conforme esclarecido acima, o fornecimento de dados marcados com um asterisco é necessario para o registro no Portal.
Ainsergdo do nimero de telefone é necessaria para utilizar os servigos do Portal na modalidade "convidado".

Portanto, o ndo fornecimento dos dados acima mencionados impossibilitard os Usudrios de utilizar os servicos oferecidos pela Amilon no
Portal.
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6. Categorias de destinatarios de dados

Os dados podem ser processados por terceiros que operam como controladores de dados independentes, como, por exemplo, autoridades
publicas e empresas profissionais, com direito a recebé-los, bem como o chamado "controlador de dados". adquirente na fase de pagamento,
conforme indicado acima (par. 1) e o provedor de servicos antifraude (Riskified Ltd).

Os dados também podem ser processados, em nome do Controlador de Dados, por terceiros, designados como processadores de dados de
acordo com o Artigo 28 do GDPR, que realizam atividades funcionais para a prossecucdo dos propdsitos acima (por exemplo, fornecedores
de T, atendimento ao cliente e servigos de marketing).

Além disso, os dados sdo processados por funcionarios da Amilon - pertencentes as fun¢des da empresa responsaveis pela prossecugdo das
finalidades indicadas acima - que foram expressamente autorizados a processar os dados e que receberam instru¢des operacionais
adequadas.

7. Direitos dos titulares dos dados

Os titulares dos dados (ou seja, os sujeitos a quem os dados se referem; ou seja, Usuario e Beneficiario) podem exercer os direitos referidos
no art. 15-22 do RGPD, enviando uma comunicagdo para os pontos de contacto indicados no n.2 2.

Em particular, os titulares dos dados podem obter do Controlador de Dados a confirmacgdo sobre se os dados pessoais que lhes dizem
respeito estdo ou ndo sendo processados e, em caso afirmativo, o acesso aos mesmos e as informacg&es referidas no art. 15 do RGPD, a
retificacdo de dados inexatos, a integracdao de dados incompletos, a eliminagdo de dados nos casos previstos no art. 17 do GDPR, a limitagao
do processamento nos casos previstos pelo art. 18 do RGPD, bem como opor-se, por motivos relacionados com a sua situagdo particular, ao
tratamento efetuado por interesse legitimo do responsavel pelo tratamento; Além disso, se o tratamento se basear no consentimento ou
no contrato e for realizado por meios automatizados, podem solicitar a rececdo dos dados num formato estruturado, de uso corrente e de
leitura automatica, bem como, se tecnicamente viavel, a sua transmissdo a outro responsavel pelo tratamento sem entraves ("direito a
portabilidade").

Conforme indicado acima, os titulares dos dados podem, a qualquer momento, revogar o consentimento dado e opor-se ao tratamento para
fins de marketing direto (também clicando no link "cancelar subscri¢do" em cada comunicagdo por e-mail).

Em qualquer caso, os titulares dos dados tém o direito de apresentar uma reclamacdo a autoridade de controlo competente no Estado-
Membro onde residem ou trabalham habitualmente ou no Estado onde ocorreu a alegada violagao.



